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Tema: Visita de acompafiamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo atencion- GAMA

Dependencia (Direccién / Oficina)

Proceso

SECRETARIA DE SERVICIOS DE
SALUD Y ASEGURAMIENTO

Estrategia: Asegurar Salud

Objetivo Fecha: 05 de febrero del 2025
Asistencia Técnica:
; Asesoria Capacitacion
Realizar visita de Tipo de () P ()

acompafnamiento
fortalecimiento del proceso de
referencia y contra referencia | Modalidad:
de la IPS referencia de la IPS
Hospital Infantil Universitario
de San José como parte de
la, como parte de la estrategia

GAMA

y

reunion | Orientacion ()

Acompafamiento ( X)

Otro (X) _ Visita de seguimiento

Presencial ( X )

Virtual () Mixta ()

Lugar: Hospital Infantil Universitario de San José

Hora Inicio: 10:00 am Hora Fin: 1:00 pm

Notas por: Andrea Melo —Liliana Rojas Cardenas

Proxima Reunién: Por definir grupo Gama

Quien cita: Equipo GAMA — Secretaria de Salud

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Siendo las 8:00 am. se realiza reunién presencial con el Hospital Infantil Universitario de San José,
en compafiia de la Jefe de Referencia y Contrarreferencia HSJI Angela Bricefio; por parte de la
Secretaria Distrital: Saira Andrea Melo y Liliana Rojas Cardenas, se inicia con la socializacion del
objetivo de la visita, el cual es realizar apoyo técnico al seguimiento de la red prestadora de servicios
de salud en articulacion con las EAPB (Entidades Administradoras de Planes de Beneficios de Salud)
en el marco de la gestion integral del riesgo en salud del Modelo Mas Bien-Estar.

Se realiza seguimiento a la efectividad de las remisiones de la visita del 29 de enero del 2025 donde

se evidencia lo siguiente.

Pacientes en espera de respuesta de remision por mas de 24 horas en la visita anterior

FECHA A
No. REMISION NOMBRE DOCUMENTO EPS ESPECIALIDAD OBSERVACION
Ruth  Mery  Suarez Remitida 30/01/2025 Hospital
1 |20/01/2025 Boyaca 1026557358 | FAMISANAR E.P.S. | Cx Vascular San Carlos
2 | 23/01/2025 | Gonis Maria Martinez | 440358370 | £F-S- SANITAS | Ginecobstetricia Autorizada Atencion
3 | 25/01/2025 | Luis Alfonso Triviio | 17140758 | SALYD TOTALY o) vascular Cancelada ~ 04/02/2025  x
E.P.S. mejoria
. COMPENSAR Unidad De Salud | Remitida 01/02/2025 Clinica
4 | 28/01/2025 | Luz Dary Davila Velez | 43095767 EPS. Mental Inmaculada
Ginna Giovanna E.P.S. SANITAS | .. . . i
5 |24/01/2025 Felizzola Ojeda 32723303 SA Ginecologia Autorizada Atencion
Maria Yolanda Tamayo SALUD TOTAL | Unidad De Salud | Remitida 29/01/2025 Clinica
6 | 27012025 Echeverry 24432071 E.P.S. Mental Retornar
7 | 23/01/2025 | Jaime Suarez Suarez 6752401 ECI)D’\QPENSAR Medicina Interna Egreso el 28/01/2025
8 | 26/01/2025 | Gladys Hornero | 39767049 FAMISANAR E.P.S. | Hematologia Egreso el 29/01/2025
Castafieda
No acepta traslado el
. P 29/01/2025 a Hospital San
9 |27/01/2025 | Carlos Julio Alfonso 2885630 NUEVA EPS Neurologia Carlos. Permanece en
urgencias
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10 | 26/01/2025 | Aura Nelly Bedoya Rios | 21363476 | =P-S- SANITAS| )0 A 4 Hemodinamia | REMitida 28/01/2025 Clinica
S.A. Colombia
. . Remitida 29/01/2025 Clinica
11 | 26/01/2025 | Luzmila Zapata Alzate | 32540712 NUEVA EPS Ortopedia Nueva El Lago
Hormidas Rincon COMPENSAR - Cerrada 28/01/2025 por O2
12 | 26/01/2025 parada 2853474 EPS. Medicina Interna domiciliario
13 |28/01/2025 | Catalina Barbosa Pefia | 1012343821 | SARTAL . SALUD | Neurologia Egreso el 28/01/2025
14 | 23/01/2025 | Israel Pérez Rojas 19113454 g'?:,LgD TOTAL Cx Vascular gsg;tldo 20/01/2025 Clinica
15 | 26/01/2025 | Alezsander — Castrillon | 76451195 | COMPENSAR Neurologia Hospitalizado 30/01/2025
Villaguiran E.P.S.
. : No acepta Remitido
16 | 25/01/2025 | Rafael ~José Naranjo | ,7,55056 | FAMISANAR E.P.S. | Urologia 30/01/2025  Onco life
Chaves Zi .
ipaquira
- No acepta Remitido
17 | 27/01/2025 | Sandra Patricia | 55394499 CAPITAL — SALUD | \eurologia 28/01/2025 Clinica Hospital
Martinez Herrera EPSS SAS Tunal
18 | 27/01/2025 | Arlex  Augusto  Ortiz | 7455097 | COMPENSAR Neurologia Hospitalizado 29/01/2025
Rojas E.P.S.
19 | 26/01/2025 Ci?&;rg"argama NUReZ | 55797967 | FAMISANAR E.P.S. | Medicina Interna Egreso 30/01/2025
20 | 27/01/2025 giefzm Emilio Martinez | 5430106 NUEVA EPS Medicina Interna Egreso 28/01/2025
21 | 22/01/2025 Arias Piedrahita Cesar 17129949 SALUD TOTAL Medicina Interna Cancelado el 28/01/2025 por
Augusto E.P.S. PHD

Con el seguimiento de las 21 remisiones evidenciadas en la visita

29/01/2025 se evidencia:

anterior con fecha

SEGUMIENTO
TOTAL, DE FECHA DE Total, Total, . . .
=R REMIISONES | SEGUIMIENTO | Resueltas | pendientes Closaraelmnes (Byuipe Auelie)
1 Egreso
CAPITAL SALUD 2 05/02/2025 2 0 1 No acepta remisién Hospital Tunal
2 Autorizados en HISJ
SANITAS 3 05/02/2025 3 0 1 Remitido el 28/01/2025
1 Remitido 01/02/2025
1 Egreso 28/01/2025
COMPENSAR 5 05/02/2025 5 0 1 Cancelado 28/01/2025 por O2 domiciliario
2 Hospitalizados
2 Egresos
FAMISANAR 4 05/02/2025 4 0 1 Remitido 1 a San Carlos. 30/01/2025
1 No acepta Onco life Zipaquira 30/01/2025
1 Egreso 28/01/2025
NUEVA EPS 3 05/02/2025 3 0 1 Remitido Clinica Nueva El Lago 29/01/2025
1 No acepta 29/01/2025 Hospital San Carlos
SALUD TOTAL 4 05/02/2025 4 0 2 Cancelados
2 Remitidos
TOTAL 21 05/02/2025 21 0 NA

Por otro lado, frente al proceso de la caracterizacién del servicio de urgencias, se encuentran los

siguientes registros:
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. Se realiza verificacién de ocupacion del servicio de Urgencias encontrando:
HOSPITAL INFANTIL UNIVERSITARIO DE SAN JOSE 05/02/2025
N° PACIENTES N° PACIENTES

EAPB ADULTOS PEDIATRIA GO
FAMISANAR EPS 31 1 0
NUEVA EPS 8 2 4
CAPITAL SALUD EPS 3 3 1
SANITAS 5 0 1
SALUD TOTAL 14 6 15
COMPENSAR 24 7 0
SURA 1 2 0
FOMAG 9 3 1
ALIANSALUD 0 1 0
FERROCARRILES 2 0 0
MUTUALSER 0 0 1
TOTAL, PACIENTES 97 25 23

e Capacidad Instalada:

Capacidad Instalada Hospital Infantil Universitario De San José del dia 05 de febrero del 2025

Servicio Capacidad Ocupacioén Porcent_alje Observacion
Ocupacion
Sedlatr_la, 22 25 113,6% Sobreocupacion de 3 pacientes
rgencias,
U'Egg&as 18 97 538,9% Sobre Ocupacion De 79 Pacientes

e NiUmero de pacientes pendientes de remisidn a otra institucion por no tener el servicio
requerido en la IPS con estancia mas de 24 horas:

Durante la visita informan que tiene 24 pacientes con estancia mayor a 24 horas para remision; los
cuales son: 4 FOMAG, 4 Capital Salud, 15 de compensar, 2 de Sanitas, 21 de Famisanar, 5 Nueva
EPS, 1 Ferrocarriles-Emcosalud, 6 Salud Total, 21famisanar.

o Numero pacientes pendientes de remisién por procedimientos en otra instituciéon con
mas de 24 horas: (apoyo diagnostico traslado redondo).

Durante la concurrencia no se evidencian pacientes para traslados redondos.

e NUmero de pacientes ala espera de PHD

Durante la concurrencia se evidencia 2 pacientes con requerimiento de PHD: 1 de Fomag y 1 de
Famisanar.

e NUmero de pacientes a la espera de Oxigeno domiciliario

Durante la concurrencia no se evidencia solicitud de Oxigeno domiciliario.
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e Gestion realizada 05/02/2025:

CASOS GESTIONADOS EN LA VISITA TOTAL OBSERVACIONES
RESPUESTAS PENDIENTES 0 Se envia correo electrénico
REMISIONES 12 Se envian correos electrénicos
TRASLADO REDONDO NA
PHD Se envian correos electrénicos
OXIGENO NA
TOTAL, GESTIONES 14 NA

Se realiza el 05/02/2025 el envio de correo electrénico de los siguientes casos como apoyo a la

gestion:

1 01/02/2025 | JULIO TITO RAMIREZ | 19411477 COMPENSAR E.P.S. MEDICINA INTERNA
13:50:48 GROSSO

2 02/02/2025 | DIOMEDES DIAZ GONZALEZ | 1014183600 COMPENSAR E.P.S. MEDICINA INTERNA
0:16:16

3 04/02/2025 | MARIA EVELIA LEON [ 41494677 COMPENSAR E.P.S. MEDICINA INTERNA
12:14:29 ALFONSO

4 04/02/2025 | ALBERTO MONTENEGRO | 19475516 E.P.S. SANITAS S.A. UCIA
19:49:04 MORENO

5 04/02/2025 | ALICIA HERRERA RAMIREZ 20263597 E.P.S. SANITAS S.A. MEDICINA INTERNA
18:24:34

6 04/02/2025 | LUCINDA AGUILAR QUEVEDO | 31209157 E.P.S. SANITAS S.A. MEDICINA INTERNA
6:39:52

7 04/02/2025 | FILEMON RAMIREZ 19204790 FAMISANAR E.P.S. MEDICINA INTERNA
17:41:22

8 04/02/2025 | LUIS ALONSO DIAZ DIAZ 1135488 FAMISANAR E.P.S. MEDICINA INTERNA
6:18:44

9 04/02/2025 | DARIO MATEUS 19055199 FAMISANAR E.P.S. MEDICINA INTERNA
15:21:58

10 02/02/2025 | ESPERANZA ROMERO | 41739563 NUEVA EMPRESA | MEDICINA INTERNA
17:40:02 LOPEZ PROMOTORA DE SAL

11 04/02/2025 | MARIA TEMILDA GAMBOA | 41404672 NUEVA EMPRESA | MEDICINA INTERNA
0:16:56 ROJAS PROMOTORA DE SAL

12 03/02/2025 | ANA BRICEIDA MORENO 41367025 SALUD TOTAL E.P.S. HEPATOLOGIA
17:02:44

Adicionalmente, se apoya gestion de remision de 6 horas de paciente Diego Alexander Molina Molina

CC 1014221138 de Nueva EPS, por trauma ocular con requerimiento urgente de remision.

Durante la visita se evidencian 1 camilla retenida y se libera durante la visita

La IPS continua con la novedad de 54 camas inhabilitadas por adecuacion de la infraestructura (21

de Hospitalizacion adultos, 16 de Hospitalizacién pediatriay 17 de Hospitalizacion ginecologia).

Siendo la 1:00 pm. del 05 de febrero de 2025, se da por terminada la sesién con la IPS Hospital

Infantil Universitario de San José.
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COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Realizar gestion con las EAPB Equipo GAMA 05/02/2025
Elaborar Acta Equipo GAMA 05/02/2025
REVISION Y APROBACION DEL ACTA
NOMBRES Y - DIRECCION/
No | APELLIDOS CORREO TELEFONO | 5ricinA/ ENTIDAD FIRMA
1 | Angela Bricefio apb_rlceno@hospltalmfantllde 3223452195 Jefe de Refe_renC|a y (_,f‘iLU-’* (.H’;I
sanjose.org.co Contrarreferencia HSJI
i Direccion Provision
Liliana Yaneth . . e .
2 Rojas Cardenas Lyrojas@saludcapital.gov.co | 3108653797 | Servicios de Salud-SDS J.Lqucﬁolmc
. Direccion de Urgencias y .
3 | Andrea Melo Samelog32@gmail.com 3142134139 Emergencias — SDS Cﬂqndreo )
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

| Evaluacién y cierre de la reunion

¢ Se logré el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (x) No ()

NINGUNA
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